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Standardy Ochrony Matoletnich w Agencji Eventowej IKA sp. z 0.0.

Agencja Eventowa IKA spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Gdansku, ul. Budowlanych 213,
80-298 Gdansk, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy
Gdansk-Pétnoc w Gdanisku VII Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem 0001038768, REGON 364494891, NIP
5842750017, posiadajaca kapitat zaktadowy w wysokosci 10.000,00 zt

Data: 01.08.2024
1. Wstep

Niniejszy dokument okresla standardy ochrony Matoletnich uczestniczgcych w wydarzeniach organizowanych
przez Agencje Eventowg IKA sp. z 0.0. (dalej jako ,Agencja”). Dokument ten zostat opracowany zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa, w tym zgodnie z ustawg z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu
zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich.

Agencja zobowigzuje sie do zapewnienia bezpieczeristwa Matoletnich na wszystkich organizowanych przez nig
wydarzeniach. Niniejsze Standardy s3 dostepne na stronie internetowej Agencji (www.ikaevents.pl) oraz

wywieszone w siedzibie Agencji, takze w wersji skroconej przeznaczonej dla Matoletnich.

Niniejszy dokument powstat w poszanowaniu dla praw Matoletnich, w tym przede wszystkim ich godnosci
oraz prawa do ich wychowania i wzrastania w srodowisku wolnym od przemocy, krzywdy i zaniedbania.
Postanowienia niniejszych standardow majg zastosowanie do Matoletnich niezaleznie od ich sytuacji
zdrowotnej, rodzinnej czy osobistej. Agencja przyktada szczegdlng wage do zapewnienia Matoletnim z
niepetnosprawnoscig oraz ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, poczucia bezpieczenstwa oraz realizacji
ich wszelkich potrzeb.

2. Cel i Zakres Dokumentu

Celem niniejszych standardow jest okreslenie zasad postepowania oraz procedur majgcych na celu ochrone
Matoletnich przed wszelkimi formami krzywdzenia w trakcie wydarzen organizowanych przez Agencje.
Dokument obejmuje wszystkich pracownikow, wspdtpracownikéw, wolontariuszy, a takze inne osoby, ktére
dopuszczane sg dziatalnosci zwigzanej z organizacjg powyzszych wydarzen, adresowanych do Matoletnich lub
w ktorych biorg udziat Matoletni.
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3. Definicje

4

Pracownik — osoba zatrudniona w Agencji na podstawie umowy o prace lub umowy cywilnoprawnej, a
takze stazysci, praktykanci, wolontariusze oraz inne osoby, ktére Agencja dopuscita do dziatalnosci zwig-
zanej z organizacjg wydarzen, w ktorych uczestniczg matoletni.

Zarzad — cztonkowie zarzgdu Agencji.

RODO — Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych.

Dziecko, Matoletni — kazda osoba niepetnoletnia, uczestniczgca w wydarzeniach organizowanych przez
Agencje.

Krzywdzenie Dziecka — popetnienie czynu zabronionego na szkode dziecka przez jakgkolwiek osobe, w tym
Pracownika Agencji, lub zagrozenie dobra Dziecka, w tym poprzez jego zaniedbanie lub zaniechanie reali-
zacji cigzgcego obowigzku.

Standardy, SOM — niniejszy dokument.

Rejestr — Rejestr Sprawcdow Przestepstw na Tle Seksualnym.

. Weryfikacja Kandydatéw

Przed nawigzaniem z osobg stosunku pracy lub przed dopuszczeniem osoby do innej dziatalnosci zwigzane;
z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, uprawianiem sportu, swiadczeniem ustug turystycznych lub
realizacjg innych zainteresowan przez Matoletnich lub z opiekg nad nimi (dalej jako ,Kandydat”), Agencja
zobowigzana jest do uzyskania informacji, czy dane tej osoby sg zamieszczone w Rejestrze. O$wiadczenie
do celow weryfikacji os6b w Rejestrze zawiera zatgcznik nr 1 do SOM.

Informacje zwrotne otrzymane z Rejestru Agencja drukuje i sktada do akt osobowych Kandydata, zwigza-
nych z nawigzaniem stosunku pracy albo innej dokumentacji dotyczgcej Kandydata lub przechowuje w
formie elektronicznej.

Przed nawigzaniem z Kandydatem stosunku pracy lub przed dopuszczeniem Kandydata do innej dziatalno-
$ci zwigzanej z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, uprawianiem sportu, Swiadczeniem ustug tury-
stycznych lub realizacjg innych zainteresowan przez Matoletnich lub z opiekg nad nimi, Agencja pobiera
od niego informacje z Krajowego Rejestru Karnego o niekaralnosci w zakresie przestepstw okreslonych w
rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca
2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii, lub za odpowiadajgce tym przestepstwom czyny zabronione okre-
Slone w przepisach prawa obcego. Otrzymang informacje nalezy ztozy¢ do akt osobowych Pracownika albo
dokumentacji dotyczacej osoby dopuszczonej do powyzszej dziatalnosci.

Informacje i zaswiadczenia, o ktorych mowa w ust. 1 i 3, Kandydaci lub Pracownicy mogg przedtozy¢ sa-
modzielnie po uzyskaniu ich we wtasnym zakresie lub weryfikacji moze dokona¢ Agencja po uzupetnieniu
przez Kandydata/Pracownika Oswiadczenia do celéw weryfikacji, tj. zatacznik nr 1 do SOM.

lezeli kandydat posiada obywatelstwo inne niz polskie, wowczas powinien przedtozy¢ rowniez informacje
z rejestru karnego panstwa, ktorego jest obywatelem, uzyskiwang do celéw dziatalnosci zawodowej lub
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wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z Matoletnimi, bgdz informacje z rejestru karnego, jezeli prawo
tego panstwa nie przewiduje wydawania informacji dla wyzej wymienionych celow.

W ramach oswiadczenia do celéw weryfikacji (zatgcznik nr 1 do SOM) Kandydat sktada pod rygorem od-
powiedzialnosci karnej oswiadczenie o panstwie/panstwach (innych niz Rzeczypospolita Polska), w ktérych
zamieszkiwat w ostatnich 20 latach, oraz jednoczesnie przedktada Agencji informacje z rejestrow karnych
tych panstw, o ktérych mowa w ust. 5.

Jezeli prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przedtozona informacja o niekaralnosci nie przewiduje wydawania
takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, wowczas Kandydat sktada, pod rygorem odpowiedzial-
nosci karnej, oswiadczenie o tym fakcie wraz z oswiadczeniem, ze nie byt prawomocnie skazany oraz nie
wydano wobec niego innego orzeczenia, w ktérym stwierdzono, iz dopuscit sie takich czyndw zabronio-
nych, oraz ze nie ma obowigzku wynikajgcego z orzeczenia sgdu, innego uprawnionego organu lub ustawy,
stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub
okreslonych zawodow albo dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem,
Swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg innych
zainteresowan przez matoletnich, lub z opiekg nad nimi. Wzdér oswiadczenia o niekaralnosci w przypadku
braku informacji z rejestru karnego kraju, w ktérym zamieszkiwat, zawiera zatgcznik nr 2 do SOM.
Pracownicy zobowigzani sg do zapoznania sie i zaakceptowania zasad okreslonych w SOM, co potwierdzajg
ztozeniem pisemnego os$wiadczenia, ktorego wzdér stanowi zafgcznik nr 3 do SOM.

Pracownicy dziatu HR Agencji lub osoby wyznaczone przez Zarzad sg odpowiedzialni za zebranie wszystkich
wymaganych oswiadczen oraz pozyskania informacji, o ktorych mowa w punktach powyzszych.

5. Zasady dotyczace kontaktu z Matoletnimi

Obowigzkiem wszystkich Pracownikdw Agencji jest dbanie o bezpieczenstwo Dzieci podczas pobytu w
Agencji lub na wydarzeniach organizowanych przez Agencje. Wobec Dzieci niedopuszczalne jest stosowa-
nie przemocy w jakiejkolwiek formie. Pracownicy traktujg kazde Dziecko z nalezytym szacunkiem, wspie-
rajg je w pokonywaniu trudnosci uwzgledniajgc w szczegdlnosci jego umiejetnosci rozwojowe, mozliwosci
wynikajgce z niepetnosprawnosci oraz potrzeby edukacyjne i wynikajgce z realizacji zainteresowan. Pra-
cownicy traktujg kazde Dziecko réwno, w szczegdlnosci bez wzgledu na pteé, orientacje seksualng, spraw-
nos¢/niepetnosprawnosc, status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny i Swiatopoglad.

Pracownik bedgcy swiadkiem jakiegokolwiek z nizej opisanych zdarzen lub sytuacji, zobowigzany jest po-
informowacd o tym swojego bezposredniego przetozonego lub inng osobe wyznaczong przez Zarzad.
Pracownicy muszg pozostawaé w gotowosci do wyjasnienia okreslonych postepowan lub sytuacji, w kto-
rych uczestniczyli, a ktére powodujg powstanie uzasadnionego podejrzenia, iz naruszajg zasady okre$lone
w SOM. Nalezy zachowac szczegdlng ostroznos¢ wobec Matoletnich, ktérzy doswiadczyli réoznych form
naduzycia i krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania.
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4. Pracownik Agencji:
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zachowuje cierpliwos$¢, ze spokojem i szacunkiem odnosi sie do Matoletniego;

uwaznie stucha Matoletniego i stara sie udziela¢ mu odpowiedzi dostosowanej do sytuacjii jego
wieku;

okazuje zrozumienie dla trudnosci i probleméw Matoletniego;

kazdorazowo utrzymuje profesjonalng relacje z Matoletnim, stosuje komunikacje i dziatania
wobec Matoletniego dostosowane do sytuacji;

daje Matoletniemu gwarancje nietykalnosci cielesnej — nie stosuje wobec niego zadnej formy
przemocy, z wytgczeniem przypadkdw, w ktérych uzycie przymusu bezposredniego jest dozwo-
lone na gruncie przepisow prawa powszechnie obowigzujgcego;

traktuje Matoletniego z szacunkiem oraz uwzglednia jego godnosc i potrzeby;

podejmuje czynnosci, ktore majg na celu dobro i interes Matoletniego;

nie zawstydza Matoletniego, nie lekcewazy, nie upokarza i nie obraza;

nie podnosi gtosu, chyba ze wynika to z sytuacji zagrazajgcej bezpieczenstwu Matoletniego;
nie grozi Mafoletniemu, nie wypowiada sie z sposéb uwtaczajacy jego godnosci i poczuciu wia-
snej wartosci;

szanuje prawo Matoletniego do prywatnosci, a jesli konieczne jest odstgpienie od zasady pouf-
nosci, w zwigzku z koniecznoscig jego ochrony, wyjasnia mu zaistniatg sytuacje i powody dzia-
tania;

jesli pojawi sie koniecznos¢ rozmowy z Matoletnim na osobnosci, pozostawia uchylone drzwi
do pomieszczenia w ktérym prowadzona jest rozmowa i dba, o to aby pozostawac w zasiegu
wzroku innych. Jezeli sytuacja tego wymaga Pracownik moze poprosi¢ drugiego Pracownika o
obecnos¢ podczas takiej rozmowy z Matoletnim.

5. W komunikacji Pracownikow z Dzie¢mi zabrania sie:

a.

wykorzystywania wobec Matoletnich relacji wtadzy lub przewagi fizycznej (np.: zastraszania,
przymuszania, grozb);

stosowania jakiejkolwiek formy przemocy psychicznej wobec Matoletniego, np.: izolowania,
pomijania, stygmatyzowania z powodu jego zdrowia, wyglgdu, orientacji seksualnej, Swiatopo-
gladu czy sytuacji majgtkowej, osmieszania, ponizania, wyzywania, grozenia, wyszydzania lub
wysmiewania;

stosowania jakiejkolwiek przemocy fizycznej wobec Matoletniego np.: ograniczania swobody
ruchu, bicia, popychania, szturchania, szczypania, klapsow, bicia przedmiotami, wykrecania
rak, ciggniecia za wtosy, pociggania za uszy;

umieszczania obrazliwych, o$mieszajgcych Maftoletniego rysunkow, zdjec
i filmow, rozpowszechniania wszelkich nieprawdziwych, ponizajgcych Matoletniego materia-
téw;
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stosowania naruszajgcych godnos¢ Matoletniego wypowiedzi o podtekscie seksualnym doty-
czacych np. ptci, ciata, wygladu, ubioru, itp.;

stosowania dyskryminujgcych komentarzy;

stosowania wulgarnych lub niestosownych dowcipdw i zartow;

publikowania zdje¢ lub innych informacji o Matoletnim w osobistych mediach spotecznoscio-
wych, bez zgody zainteresowanej strony, w szczegdlnosci rodzicow lub przedstawicieli ustawo-
wych Dziecka;

sktadania Matoletniemu Propozycji 0 charakterze seksualnym
i pornograficznym, w tym rowniez udostepniania takich tresci;

ujawniania jakichkolwiek wrazliwych informacji na temat Matoletniego, w tym informacji o jego
sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekuniczej
i prawnej, Swiatopogladzie, religii, itp.;

nawigzywania z  Matoletnim  jakichkolwiek  relacji  innych  niz  wynikajace
z charakteru relacji miedzy Matoletnim, a Agencjg, w tym w szczegdlnosci relacji romantycz-
nych lub seksualnych, jak rowniez skfadania mu propozycji
o nieodpowiednim bgdZz moggcym by¢ dwuznacznie zrozumianym przez Matoletniego charak-
ter.

6. Ochrona danych osobowych Matoletnich

1. Agencja przetwarza dane osobowe matoletnich zgodnie z RODO, zapewniajgc ich poufnos¢ oraz bez-

pieczenstwo.

2. Dane osobowe matoletnich mogg by¢ przetwarzane wytgcznie w celu organizacji wydarzen i nie mogg

by¢ udostepniane osobom trzecim bez zgody opiekundw prawnych.

3. Pracownicy sg zobowigzani do podpisania oswiadczen o poufnosci danych.

7. Szkolenia i podnoszenie swiadomosci Pracownikow

Agencja zapewnia regularne szkolenia dla Pracownikéw dotyczgce ochrony Dzieci.

Szkolenia obejmujg rozpoznawanie symptomow przemocy, interwencje oraz zasady komunikacji z Ma-
foletnimi.

3. Pracownicy majg obowigzek uczestniczy¢ w szkoleniach i stosowac sie do zasad w nich przekazanych.

4. Osobg odpowiedzialng za przygotowanie Pracownikdéw do stosowania SOM jest Zarzad.

8. Procedury zgtaszania incydentow lub zdarzen zagrazajgcych dobru Matoletniemu

1. Kazdy Pracownik, ktéry zauwazy krzywdzenie Dziecka, naruszenie zasad okreslonych w SOM (incydent)

lub zdarzenie w inny sposéb zagrazajgce dobru Matoletniego, ma obowigzek niezwtocznie zgtosic to
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swojemu bezposredniemu przetozonemu lub innej osobie wyznaczonej przez Zarzad do monitorowa-
nia i przestrzegania SOM.

Zgtoszenie musi by¢ udokumentowane, a odpowiednie dziatania podjete przez Zarzad. Przez odpo-
wiednie dziafania rozumie sie w szczegdlnosci bezzwioczne odsuniecie Pracownika od kontaktu z
Dzie¢mi do czasu weryfikacji zgtoszenia, jezeli incydent lub zdarzenie zwigzane jest z zachowaniem
Pracownika, niezwtoczne zawiadomienie rodzicow lub przedstawicieli ustawowych Matoletniego o
zgtoszeniu oraz wynikach jego weryfikacji, a takze zapewnienie wsparcia psychologicznego Dziecku w
razie takiej potrzeby. Wzdér Karty Interwencji przedstawia Zatacznik nr 4 do niniejszego dokumentu.
Zgtoszenia bedg rozpatrywane przez Zarzad lub osobe przez niego wyznaczong, a w razie podejrzenia
popetnienia przestepstwa na szkode Matoletniego — bezzwtocznie zgtaszane przez Zarzad odpowied-
nim organom scigania lub sgdowi opiekunczemu.

Zgtoszenia oraz inne dokumenty dotyczace incydentéw lub zdarzen przechowywane sg w siedzibie
Agencji w sposdb uniemozliwiajgcy zapoznanie sie z ich tresci osob postronnych, w tym réwniez Pra-
cownikow niezaangazowanych w procedure zwigzang ze zgtoszeniem lub ujawnieniem incydentu lub
zdarzenia.

9. Monitorowanie i ewaluacja

1.

Agencja regularnie monitoruje przestrzeganie SOM i dokonuje ich oceny, w celu wprowadzenia ewen-
tualnych zmian i ulepszen, nie rzadziej jednak niz raz na dwa lata. Monitorowanie i ocena SOM ma na
celu w szczegdlnosci zapewnienie ich dostosowania do aktualnych potrzeb oraz zgodnosci z obowia-
zujgcymi przepisami (ewaluacja SOM).

Ewaluacja SOM obejmuje przeglad zgtaszanych incydentdw, analize skutecznosci podjetych dziatan
oraz oceny pracownikéw. Anonimowa ankieta, ktérg wypetniajg Pracownicy przedstawia Zatgcznik nr
5 do SOM.

Whnioski z przeprowadzonej ewaluacji SOM utrwalane sg w formie pisemnej przez osobe wyznaczong
kazdorazowo przez Zarzad oraz przechowywane w siedzibie Agencji.

10. Postanowienia koricowe

1.

3.

SOM wchodzi w zycie z dniem ich uchwalenia przez Zarzad oraz podania ich do wiadomosci Pracowni-
kow w sposdb przyjety w Spotce.

W celu przygotowania Pracownikow do stosowania SOM Zarzad przeprowadzi szkolenie wdrazajgce
zasady objete Standardami w terminie 14 dni od dnia wejscia w zycie SOM oraz udokumentuje udziat
Pracownikdw w tym szkoleniu poprzez sporzadzenie odpowiednich o$wiadczen i zaswiadczen, ktore
przechowywane bedg w aktach osobowych Pracownikdw.

Agencja udostepnia SOM na swojej stronie internetowej oraz wywiesza w widocznym miejscu w lokalu
swojej siedziby, w wersji zupetnej oraz skréconej, przeznaczonej dla Matoletnich. Wersja skrécona za-
wiera informacje istotne dla Dzieci.
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4. O udostepnieniu SOM w sposob okreslony w pkt. 2 Agencja informuje rodzicéw albo opiekundéw praw-

nych lub faktycznych oraz Matoletnich w celu zaznajomienia sie z nimi i ich stosowania podczas wyda-
rzen organizowanych przez Agencje.

Zalaczniki:

Zatgcznik nr 1 — Oswiadczenie do celdw weryfikacji oséb w RSPTS lub KRK.

Zaftacznik nr 2 — Oswiadczenie o niekaralnosci w przypadku braku informacji z Rejestru Karnego kraju,
w ktérym zamieszkiwat.

Zatgcznik nr 3 — Oswiadczenie o zapoznaniu sie ze Standardami Ochrony Matoletnich.
Zatacznik nr 4 — Karta Interwencji.

Zatgcznik nr 5 — Wzor ankiety.
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